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Podstawy prawne:

1. Ustawa  z  dnia  29  lipca  2005  r.  o  przeciwdziałaniu  przemocy  domowej  (Dz.U.  
z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie
Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektó-
rych innych ustaw (Dz. U. 1606) 

4. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.)

5. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900)

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)

7. Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r.  nr 120 poz. 526) 

8. Konwencja o prawach osób niepełnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)

                                                                                            

Obowiązują od  dnia 15 lutego 2024 roku.                                                     
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Rozdział 1
Informacje ogólne

1. WPROWADZENIE 

W konstruowaniu „Standardów ochrony małoletnich” przyjęto następujące założenia: w Szkole Pod-
stawowej im. Marii  Konopnickiej w Wągrowcu,  nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać bezpie-
czeństwu małoletnich, wszyscy pracownicy potrafią zdiagnozować symptomy krzywdzenia małoletnie-
go oraz podejmować interwencje w przypadku podejrzenia, że małoletni jest ofiarą przemocy w szko-
le lub przemocy domowej, podejmowane w szkole postępowania nie mogą naruszać praw dziecka,
praw człowieka, praw ucznia określonych w statucie szkoły oraz bezpieczeństwa danych osobowych,
małoletni  wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami, małoletni  wiedzą, do
kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynią to mając świadomość skuteczności
podejmowanych  w szkole działań, rodzice poszerzają wiedzę i umiejętności o metodach wychowania
dziecka bez stosowania przemocy oraz potrafią je uczyć zasad bezpieczeństwa.

Ponadto przyjęto, że:
 prowadzone w szkole postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia

małoletnich jest zorganizowane w sposób zapewniający im skuteczną ochronę, działania po-
dejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są dokumentowane oraz
monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale wszystkich zainteresowanych
podmiotów.

 Uwzględniając powyższe założenia niniejszy dokument określa zatem standardy ochrony małoletnich,
stanowiące zbiór zasad i procedur postępowania w sytuacjach zagrożenia ich bezpieczeństwa. Jego
najważniejszym celem jest ochrona małoletnich przed różnymi formami przemocy oraz budowanie
bezpiecznego i przyjaznego środowiska w szkole. 

2. SŁOWNICZEK POJĘĆ

Ilekroć w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich” jest mowa o: 

1. małoletnim (dziecku, uczniu) – należy przez to rozumieć każdą osobę do ukończenia 18
roku życia;

2. pracownicy – należy przez ro rozumieć każdego pracownika pedagogicznego i niepedago-
gicznego w Szkole Podstawowej im. Marii Konopnickiej w Wągrowcu, bez względu na formę
zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, które z racji pełnionej funkcji lub zadań
mają (nawet potencjalny) kontakt z małoletnimi;

3. dyrektorze – należy przez to rozumieć dyrektora w Szkole Podstawowej im. Marii Konopnic-
kiej w Wągrowcu;

4. rodzicu – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego dziecka/małoletniego pozo-
stającego pod ich władzą rodzicielską. Jeżeli dziecko pozostaje pod władzą rodzicielską obojga
rodziców, każde z nich może działać samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka. Na-
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leży przez to rozumieć również osobę, która ma za zadanie zastąpić dziecku rodziców, a także
wypełnić wszystkie ciążące na nich obowiązki. Jest przedstawicielem ustawowym małoletnie-
go, dlatego może dokonywać czynności prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chronić
jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

5. osobie najbliższej dziecku – należy przez to rozumieć osobę wstępną: matkę, ojca, babcię,
dziadka; rodzeństwo: siostrę, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a także inne osoby pozo-
stające we wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku – osobę pełnoletnią wskazaną
przez małoletniego; 

6. przemocy fizycznej – należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie sprawcy, mają-
ce na celu przekroczenie granicy ciała małoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;

7. przemocy  seksualnej –  należy  przez  to  rozumieć  zaangażowanie  dziecka/małoletniego  
w aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią
świadomej zgody, naruszającą prawo i obyczaje danego społeczeństwa;

8. przemocy psychicznej – należy przez to rozumieć powtarzający się wzorzec zachowań opie-
kuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u dziecka poczu-
cie, że jest nic niewarte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego osoba ma jakąkol-
wiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

9. zaniechanie – należy przez to rozumieć chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie pod-
stawowych potrzeb fizycznych i  psychicznych przez osoby zobowiązane do opieki,  troski  i
ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujące zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudności w rozwoju; 

10. przemocy domowej – należy przez to  rozumieć jednorazowe albo powtarzające się umyśl-
ne działanie lub zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także
innych osób wspólnie zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te
osoby na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cie-
lesną, wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicz-
nym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą;

11. osobie stosującej przemoc domową – należy przez to rozumieć pełnoletniego, który do-
puszcza się przemocy domowej;

12. świadku przemocy domowej – należy przez to rozumieć osobę, która posiada wiedzę na
temat stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej.

Rozdział 2

1. STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH w Szkole Podstawowej im. Marii Konopnic-
kiej w Wągrowcu

Standard I.

Uczniowie, rodzice i pracownicy szkoły znają „Standardy ochrony małoletnich”. Dokument jest
dostępny i upowszechniany.
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1. Dokument  „Standardy  ochrony  małoletnich”  został  opracowany,  zgodnie
z  Ustawą  z  dnia  28  lipca  2023  r.  o  zmianie  ustawy  –  Kodeks  rodzinny
i opiekuńczy (Dz. U. poz. 1606).

2. Zapoznano z nim personel szkoły, rodziców uczniów oraz uczniów.
3. Dokument wprowadzono do stosowania w szkole.
4. Dokument udostępniono na stronie internetowej szkoły oraz dostępny jest w sekretaria-

cie szkoły, bibliotece szkolnej oraz w gabinecie pedagoga. 
5. Dokument został udostępniony w dwóch wersjach: wersji zupełnej oraz skróconej prze-

znaczonej dla małoletnich i zawierającej informacje dla nich istotne. 
6. Informacje o treści dokumentu upowszechniane są wśród rodziców na zebraniach z rodzi -

cami, konsultacjach indywidualnych.
7. Informacje  istotne  dla  małoletnich  zawarte  w  dokumencie  upowszechniane  są  

w trakcie lekcji wychowawczych, konsultacjach indywidualnych, na godzinach „dostępno-
ści”, w trakcie realizowanych programów i warsztatów o charakterze edukacyjnym. 

8. Publikacja dokumentu spełnia wymogi Ustawy o zapewnianiu  dostępności  osobom ze
szczególnymi potrzebami. 

Standard II.
Personel współtworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne środowisko w szkole.

1. W szkole zatrudnia się personel po wcześniejszej weryfikacji w Krajowym Rejestrze Kar-
nym, Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, a w przypadku stanowisk pe-
dagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze Orzeczeń Dyscyplinarnych. W przypad-
ku  zatrudnienia  obcokrajowców  personel  weryfikuje  osobę  w  rejestrach  karalności
państw trzecich w zakresie określonych przestępstw (lub odpowiadających im czynów za-
bronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez
oświadczenia o niekaralności.

2. Dyrektor szkoły określa organizację, stosowanie i dokumentowanie działań podejmowa-
nych w ramach procedur określonych w dokumencie „Standardy ochrony małoletnich”.

3. W szkole prowadzona jest edukacja wszystkich pracowników z zakresu ochrony uczniów
przed krzywdzeniem, a w szczególności:

a) rozpoznawania symptomów krzywdzenia uczniów,
b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a także po-

siadania informacji o krzywdzeniu  ucznia,
c) dokumentowania podejmowanych działań związanych z ochroną małoletnich, 
d) znajomości praw dziecka, praw człowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego prze-

twarzania udostępnionych danych osobowych,
e) odpowiedzialności prawnej za zdrowie i życie powierzonych opiece małoletnich,
f) procedury „Niebieskie Karty”,
g) bezpieczeństwa relacji całego personelu z uczniami, (w tym uwzględniającą wiedzę o za-

chowaniach pożądanych i niedozwolonych w kontaktach z uczniem).
4. W szkole prowadzi się diagnozę czynników ryzyka i czynników chroniących poczucia bez-

pieczeństwa uczniów, a w szczególności w obszarach:
a) relacji między nauczycielami i uczniami,
b) relacji między uczniami,
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c) poczucia bezpieczeństwa psychofizycznego, z uwzględnieniem zagrożeń środowisko-
wych.

Standard III. 
Szkoła oferuje rodzicom informację oraz edukację w zakresie wychowania dzieci  bez przemocy
oraz ich ochrony przed krzywdzeniem  i wykorzystywaniem.

1. W szkole znajduje się informacja na stronie internetowej szkoły dla rodziców z danymi kon-
taktowymi zapewniającymi pomoc i opiekę w trudnych sytuacjach życiowych.

2. Wszyscy  rodzice  mają  dostęp  do  obowiązujących  w szkole„Standardów ochrony  małolet-
nich”.

3. Rodzice są angażowani w działania szkoły prowadzone na rzecz ochrony małoletnich.
4. Szkoła  umożliwia  rodzicom edukowanie  się  poprzez  organizację  np.  warsztatów,  szkoleń,

konsultacji indywidualnych, poszerzanie wiedzy i umiejętności związanych z ochroną dziecka
przed zagrożeniami, w tym w internecie oraz z zakresu wychowania pozytywnymi metodami
wychowawczymi, bez kar fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

Standard IV. 
Szkoła lub placówka zapewnia uczniom równe traktowanie oraz przestrzeganie ich praw. 

a) Szkoła  oferuje  uczniom  edukację  w  zakresie  praw  dziecka,  człowieka/ucznia  oraz
ochrony przed zagrożeniami przemocą i  wykorzystywaniem w każdej klasie/grupie
odbywają  się:

1. zajęcia na temat praw dziecka/praw człowieka/praw i obowiązków ucznia,
2. zajęcia na temat ochrony przed przemocą oraz wykorzystywaniem,
3. zajęcia z zakresu profilaktyki przemocy rówieśniczej, zajęcia na temat zagrożeń bezpieczeń-

stwa dzieci w Internecie.

2. W każdej klasie uczniowi zostali poinformowani, do kogo mają się zgłosić po pomoc i radę w
przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

Standard V. 

Organizacja postępowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletnich
zapewnia skuteczną ochronę uczniom.

1. Określono procedury  interwencji  personelu w sytuacjach krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia małoletniego.

2. Postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia ucznia nie może na-
ruszać jego godności, wolności, prawa do prywatności oraz nie może powodować szkody
na jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy,  poniżenia,  zagrożenia,
wstydu).

3. W szkole ustalone są zasady wsparcia małoletniego po ujawnieniu doznanej przez przez
niego krzywdy. 

4. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o popełnieniu prze-
stępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osobę odpo-
wiedzialną za wszczynanie procedury „Niebieskie Karty”.
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5. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagra-
żających małoletniemu i udzielenia mu wsparcia.  Informacja o osobach przyjmujących
zgłoszenia jest upowszechniona na stronie internetowej szkoły.

6. Podmioty postępowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestników
postępowania w sprawach krzywdzenia małoletnich przestrzegają Politykę Bezpieczeń-
stwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowiązującą  w szkole (RODO). 

Standard VI. 
W szkole wzmacniane jest poczucie bezpieczeństwa uczniów w obszarze relacji  społecznych
oraz ochrony przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci. 

1. W szkole opracowano zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi a per-
sonelem.

2. W szkole opracowano zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci
internetowej oraz procedury ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi i zagroże-
niami w sieci internet oraz utrwalonymi w innej formie. 

3. W szkole opracowano i wdrożono procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem w
sytuacjach: przemocy (fizycznej, psychicznej,  domowej, seksualnej), cyberprzemocy.

4. Pracownicy szkoły realizują wspierają ucznia po ujawnieniu doznanej przez niego krzyw-
dy. 

Standard VII.
Działania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są dokumentowa-
ne.

Obieg dokumentów w sprawach związanych z krzywdzeniem małoletnich określa Instrukcja Kan-
celaryjna.

Standard VIII. 
Szkoła lub placówka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań z przy-
jętymi zasadami i procedurami  ochrony dzieci.

  Przyjęte zasady i realizowane procedury ochrony uczniów są weryfikowane  w przypadku
zmian prawa, czy konieczności związanej z organizacją pracy w szkole.

Rozdział 3
Zasady ochrony małoletnich przed krzywdzeniem obowiązujące w Szkole Podstawowej im.
Marii Konopnickiej w Wągrowcu

1) Zasady zatrudniania pracowników w Szkole Podstawowej im. Marii Konopnickiej w
Wągrowcu oraz dopuszczania innych osób do opieki nad małoletnimi
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1. Dyrektor szkoły przed nawiązaniem stosunku pracy, niezależne od podstawy nawiązania sto-
sunku pracy (Karta Nauczyciela, Kodeks pracy) oraz terminu jej trwania uzyskuje informacje:

1. w przypadku  każdego  pracownika  z  Krajowego  Rejestru  Karnego  w zakresie  przestępstw
określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz.
172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione
określone w przepisach prawa obcego i  Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z
dostępem ograniczonym

2. w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym dopuszczonych do pracy z
uczniami wychowankami zaświadczenie z Rejestru Orzeczeń Dyscyplinarnych dla Nauczycieli.

2. W  przypadku  zatrudniania  kandydata  do  pracy  lub  dopuszczenia  do  kontaktu  
z dziećmi osoby posiadającej obywatelstwo innego państwa jest on zobowiązany do złożenia
przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z uczniami informacji z rejestru karnego
państwa, którego jest obywatelem, uzyskiwanej do celów działalności zawodowej lub wolon-
tariackiej związanej z kontaktami z dziećmi.

3. W przypadku, gdy prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja, o której mowa
w ust. 4–5, nie przewiduje jej sporządzenia lub w danym państwie nie prowadzi się rejestru
karnego, osoba, o której mowa w pkt 5, składa pracodawcy oświadczenie o tym fakcie wraz z
oświadczeniem, że nie była prawomocnie skazana w tym państwie za czyny zabronione odpo-
wiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkoma-
nii oraz, że nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w którym stwierdzono, iż dopuściła się
takich czynów zabronionych, oraz że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, inne-
go uprawnionego organu lub ustawy stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub
określonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności,
związanych z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psy-
chologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zaintereso-
wań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi.

4. Oświadczenie, o których mowa w pkt 3, składane są pod rygorem odpowiedzialności karnej
za złożenie fałszywego oświadczenia. Składający oświadczenie jest obowiązany do zawarcia w
nim klauzuli następującej treści: „Jestem świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fał-
szywego oświadczenia”. Klauzula ta zastępuje pouczenie organu o odpowiedzialności karnej
za złożenie fałszywego oświadczenia.

5. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczęciem pracy lub dopusz-
czeniem do kontaktu z uczniami są zobowiązani do zapoznania się ze  Standardami ochrony
małoletnich obowiązującymi w szkole.

2) Zasady bezpiecznych relacji uczniów i personelu szkoły

a. Zasady ogólne:
Pracownicy  dbają  o  bezpieczeństwo  dzieci  podczas  pobytu  w  szkole,  monitorują  sytuacje
i dobrostan dziecka.

Pracownicy wspierają dzieci  w pokonywaniu trudności.  Pomoc dzieciom uwzględnia:  umiejętności
rozwojowe dzieci, możliwości wynikające z niepełnosprawności, specjalnych potrzeb edukacyjnych.
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Pracownicy podejmują działania wychowawcze mające na celu kształtowanie prawidłowych postaw –
wyrażanie emocji w sposób niekrzywdzący innych, niwelowanie zachowań agresywnych, promowanie
zasad „dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, praktykantów i
wolontariuszy. Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia.

b. Zasady komunikacji z uczniem

Pracownik szkoły:

 W komunikacji z uczniami zachowuje spokój, cierpliwość i szacunek. Okazuje też zrozumienie dla
trudności i problemów uczniów.

 Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na każde obraźliwe, niewłaściwe, dyskry -
minacyjne zachowanie lub słowa uczniów oraz na wszelkie formy zastraszania i  nietolerancji
wśród nich.

 Daje uczniowi prawo do odczuwania i  mówienia o swoich emocjach, do wyrażania własnego
zdania oraz prawo do bycia wysłuchanym.

 Komunikacja z uczniami prowadzona jest w sposób konstruktywny, budujący relacje.
 Słucha uważnie uczniów, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji. 
 Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewłaściwego zachowania ucznia.
 Nie dzieli uczniów i nie dyskryminuje (ze względu na pochodzenie, poczucie tożsamości, wiek,

płeć, status materialny, wygląd zewnętrzny, wiedzę i umiejętności).
 Nie narusza nietykalności osobistej ucznia.
 Zachowuje szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w

tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Jeżeli dzieci te dążyłyby do nawiązania niesto-
sownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi,  personel reaguje z wyczu-
ciem, jednak stanowczo, a także pomaga dziecku zrozumieć znaczenie osobistych granic.

 Równoważy potrzebę nadzoru z prawem uczniów do prywatności, np. nie należy wchodzić pod
prysznice i do szatni na zajęciach wychowania fizycznego bez poinformowania o tym uczniów.

 Nadzoruje  dzieci, każdorazowo upewniając się, że warunki wyjazdów i wycieczek organizowa-
nych przez szkołę, są bezpieczne. 

 W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika się
innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. 

 

c) Zasady nawiązywania kontaktu z uczniami w godzinach pracy, za pomocą kanałów służbowych
oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych:

1. Kontaktując się z uczniem pracownicy traktuje go podmiotowo.
2. Kontakt z uczniami powinien odbywać się w godzinach pracy od 8.00 do 16.00 i dotyczyć ce-

lów mieszczących się w zakresie obowiązków pracownika.
3. Pracownik nie nawiązuje kontaktów z uczniami poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie do

nich zaproszeń w mediach społecznościowych. 
4. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z uczniami poza godzinami pracy

są kanały służbowe (e-mail służbowy, platforma Classroom i dziennik elektroniczny). 
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5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice są osobami bliskimi
dla  pracownika)  wymaga zachowania  poufności  wszystkich  informacji  dotyczących  innych
dzieci, ich rodziców.

d) Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi w szkole, a  w szczególno-
ści działania niedozwolone

Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi

 Uczniowie  mają  prawo  do  życia  i  przebywania   w  bezpiecznym  środowisku,  także
w szkole. Pracownicy chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo.

 Uczniowie  mają  obowiązek przestrzegania  zasad i  norm zachowania określonych w statucie
szkoły.

 Uczniowie uznają prawo innych uczniów do  odmienności i zachowania tożsamości ze względu
na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają  praw innych
uczniów – nikogo  nie dyskryminują  ze względu na jakąkolwiek jego odmienność.

 Zachowanie  i  postępowanie uczniów wobec kolegów/ innych osób nie narusza ich poczucia
godności osobistej.  Uczniowie są zobowiązani do respektowania  praw i wolności  osobistych
swoich kolegów i koleżanek,  ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań i popełniania błę-
dów, do własnych poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie przyjętych norm i
wartości.

 Kontakty  między uczniami cechuje  zachowanie  przez nich  wysokiej kultury osobistej, np. uży -
wanie zwrotów grzecznościowych typu  proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; życzliwość;
poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; wyrażanie są-
dów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi.

 Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą w róż-
nych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły rozwiązywanie
problemów i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem.

 Uczniowie okazują  zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im po-
moc. 

 Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich,
pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wy-
rządza krzywdy. 

 Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów nigdy
nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie mają prawa stoso-
wać z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec innych
uczniów.   

 Uczniowie  mają  obowiązek  przeciwstawiania  się  wszelkim  przejawom  brutalności  
i wulgarności oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach.

 Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy agresji
lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np: pomaga ofierze, chroni ją, szuka pomocy
dla ofiary u osoby dorosłej (zgodnie z obowiązującymi w szkole procedurami).
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 Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak zacho-
wywać  się  w  sytuacjach,  które  zagrażają  ich  bezpieczeństwu  lub  bezpieczeństwa  innych
uczniów, gdzie i do kogo  dorosłego mogą się w szkole zwrócić  o pomoc.

 Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie z obowią-
zującymi w niej procedurami.

Niedozwolone zachowania małoletnich w szkole

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób:

1.  agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.:
 bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;
 wymuszenia;
 napastowanie seksualne;
 nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą;
 fizyczne zaczepki;
 zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań;
 rzucanie w kogoś przedmiotami;

2.  agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.:
 obelgi, wyzwiska;
 wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
 bezpośrednie obrażanie ofiary;
 plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary
 groźby;

3. agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.:
 poniżanie;
 wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
 pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu);
 wulgarne gesty;
 śledzenie/szpiegowanie;
 obraźliwe SMSy i MMSy;
 obraźliwe wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania; 
 telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające;
 niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary;
 straszenie;
 szantażowanie.

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami, przynosze-
nie do szkoły ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji (środków
pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na terenie szkoły.
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3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie. Wyjście bez
zezwolenia poza teren szkoły w trakcie przerwy lub lekcji.

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych w
szkole. Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu.

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych, np. prze-
bywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie, itp.

6. Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu.

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/ środków odurzających.

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole lub poza nią.

9. Używanie wulgaryzmów w szkole i poza nią.

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej.

11. Kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej.

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów.

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne.

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce.

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii,
światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społeczne-
go, niepełnosprawności, wyglądu.

16. Niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastrasza-
nie).

18. Aroganckie zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. Kłamanie, oszukiwanie kolegów/ in-
nych osób w szkole.

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem uczniów, pracowników szkoły lub innych
osób bez ich zgody.

20. Nagrywanie rozmów uczniów, pracowników szkoły lub innych osób bez ich zgody.

21. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób.

22. Stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy.

3) Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internetu oraz
ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci   

a. Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu

1. Infrastruktura sieciowa szkoły umożliwia dostęp do Internetu personelowi, a uczniom na za-
jęciach informatycznych.

2. Sieć jest monitorowana w taki sposób, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców ewen-
tualnych nadużyć.

3. Rozwiązania organizacyjne na poziomie szkoły bazują na aktualnych standardach bezpieczeń-
stwa.

4. Na wszystkich komputerach z dostępem do Internetu na terenie szkoły jest zainstalowane
oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall.
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5. W szkole wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczeństwo sieci.
6. Do jego obowiązków należą zabezpieczenie sieci internetowej placówki przed niebezpieczny-

mi treściami poprzez instalację i  aktualizację, co najmniej raz w miesiącu, odpowiedniego
oprogramowania.

7. Pracownik odpowiedzialny za Internet posiada indywidualny login i hasło, umożliwiające ko-
rzystanie  z  Internetu  na  terenie  instytucji.  Pracownik  zachowuje  login  i  hasło  
w tajemnicy.

8. Na terenie szkoły dostęp ucznia do Internetu możliwy jest pod nadzorem nauczyciela na zaję -
ciach i w bibliotece szkolnej.

9. Korzystanie z multimediów, Internetu i programów użytkowych służy wyłącznie celom
 informacyjnym i edukacyjnym.

1. Uczeń obsługuje sprzęt komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela.
2. Użytkownikowi komputera zabrania się:

1. instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji oprogramowania zain-
stalowanego w systemie,

2. usuwania cudzych plików, odinstalowania programów, dekompletowania sprzętu,
3. dotykania elementów z tyłu komputera, kabli zasilających, a także kabli sieciowy.

b. Zasady korzystania z telefonów komórkowych oraz innych urządzeń elektro-
nicznych

a) Przez pojęcie „telefon komórkowy” rozumie się także smartfon, urządzenie typu smartwatch,
itp.

b) Przez pojęcie „inne urządzenia elektroniczne” rozumie się także tablet, odtwarzacz muzyki, dyk-
tafon, kamerę, aparat cyfrowy, słuchawki, itp.

c) Uczniowie przynoszą do szkoły telefony komórkowe oraz inny sprzęt elektroniczny na własną
odpowiedzialność i za zgodą rodziców.

d) Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie czy kradzież sprzętu przynoszo-
nego przez uczniów.

e) Uczniowie nie mogą korzystać z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń elektronicznych
z dostępem do Internetu podczas przerw śródlekcyjnych, zajęć i warsztatów edukacyjnych,
opiekuńczych i świetlicowych, uroczystości i akademii, a także zajęć pozalekcyjnych organizo-
wanych na terenie szkoły. 

f) Podczas wyjść zorganizowanych przez szkołę (m.in. teatr, kino, muzeum, filharmonia, zwiedza-
nie z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) uczeń jest zobowiązany
do wyłączenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji) i schowania go w torbie/plecaku.

g) Uczeń ma obowiązek wyłączyć lub wyciszyć telefon (bez wibracji) i schować go w torbie/pleca-
ku przed  wejściem na teren szkoły. Telefon pozostaje niewidoczny zarówno dla ucznia, jak i
pozostałych osób.

h) Telefony i inne urządzenia elektroniczne (np. tablety) można wykorzystywać podczas zajęć lek-
cyjnych w celach dydaktycznych pod opieką oraz za zgodą nauczyciela prowadzącego zajęcia.
Uczeń może korzystać z telefonu, a także innych urządzeń elektronicznych w celu wyszukania in -
formacji niezbędnych do realizacji zadań podczas zajęć, po uzyskaniu zgody nauczyciela prowa-
dzącego dane zajęcia lub na jego wyraźne polecenie. 
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i) Na terenie szkoły zakazuje się uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania dźwięku na
jakichkolwiek nośnikach cyfrowych.

j) Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyję-
tymi normami etycznymi i społecznymi oraz przesyłanie treści obrażających inne osoby.

c. Zasady postępowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefo-
nów i innych urządzeń elektronicznych na terenie szkoły.

1. W przypadku naruszenia przez ucznia zasad używania telefonów komórkowych na terenie
szkoły, wychowawca klasy odnotowuje zaistniałą sytuację w e-dzienniku jako uwagę nega-
tywną, która ma wpływ na ocenę z zachowania zgodnie ze Statutem.

2. Nauczyciel w trakcie prowadzenia zajęć ma prawo poprosić ucznia/uczniów o odłożenie tele -
fonu w wyznaczonym, widocznym miejscu.

3. W przypadku, gdy sytuacja powtarza się, wychowawca bezzwłocznie informuje o tym fakcie
rodziców ucznia i wspólnie z pedagogiem szkolnym oraz rodzicami ustala plan dalszego po-
stępowania.

d. Zasady ochrony uczniów przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci

 Szkoła ma obowiązek podejmować działania zabezpieczające dzieci przed łatwym dostępem
do tych treści z sieci, które mogą zagrażać ich prawidłowemu rozwojowi.

 Pod pojęciem „treści szkodliwe i zagrożenia z sieci” rozumiane są:
1. treści szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i  niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, treści

obrazujące  przemoc,  promujące  działania  szkodliwe  dla  zdrowia
i  życia  dzieci,  popularyzujące  ideologię  faszystowską  i  działalność  niezgodną  
z prawem, nawołujące do samookaleczeń i samobójstw, korzystania z narkotyków;

2. treści stwarzające niebezpieczeństwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i terrory-
stycznych;

3. różne formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, publiko-
wanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z użyciem
sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli.
Podstawowe  działania  zabezpieczające  dzieci  przed  dostępem  do  treści  szkodliwych  
i zagrożeń z sieci:

1. monitorowanie działania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej;        
2. edukacja medialna – dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejętności dotyczących posługiwania

się technologią komunikacyjną;
3. prowadzenie systematycznych działań wychowawczych (integracja zespołu klasowego, budo-

wanie dobrych relacji  pomiędzy uczniami,  wprowadzanie norm grupowych; uczenie dzieci
odróżniania dobra od zła);

4. prowadzenie działań profilaktycznych propagujących zasady bezpiecznego korzystania z sieci
oraz uświadamiających zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii komunikacyj-
nych.

15



5. włączenie rodziców uczniów w działania szkoły na rzecz zapobiegania cyberprzemoc – np. po -
informowanie ich o polityce szkoły w zakresie reagowania na cyberprzemoc; edukacja na te-
mat cyberprzemocy i zagrożeń z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodziców, udostępnianie mate-
riałów i publikacji, w tym polecanie i wskazywanie sposobów instalowania 

6. podejmowanie interwencji w każdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy
lub ujawnienie niebezpiecznych treści, która obejmuje:

7. określenie procedury wskazującej osoby w szkole, do których należy się zwrócić oraz działa-
nia, które należy podjąć w sytuacji znalezienia niebezpiecznych treści na komputerze lub zja-
wiska doświadczonej/zaobserwowanej cyberprzemocy - Rozdział 5 dokumentu. 

4) Zasady ochrony wizerunku i ochrony danych osobowych uczniów 

a) Szkoła uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochro-
nę wizerunku dziecka.

b) Upublicznianie wizerunku dziecka do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotogra-
fia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrażenia zgody osoby sprawującej władzę rodziciel -
ską lub opiekę nad dzieckiem (wymóg art. 8 RODO).

c) Zgoda, o której mowa w pkt 2 jest wyrażana w formie pisemnej przy przyjęciu do szkoły.
Zgody j.w. są jednocześnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku małoletniego wska-
zaną w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

d) Nauczyciel może wykorzystać w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony mate-
riał z udziałem małoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowości oraz w sposób unie-
możliwiający identyfikację dziecka, za zgodą dyrektora szkoły.

e) Ochrona wizerunku małoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa się na
zasadach określonych w Regulaminie monitoringu. 

f) W szkole wdrożono Politykę ochrony danych osobowych osób fizycznych (pracowników,
uczniów, rodziców) oraz powołano Inspektora Ochrony Danych.

Rozdział 4 
Zasady  i  procedury  podejmowania  interwencji  w  sytuacji  podejrzenia  krzywdzenia  lub
krzywdzenia małoletniego

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji  podejrzenia stosowania
lub stosowania przemocy domowej

1.1.  Zgłaszanie przemocy domowej przez małoletniego

1. Każdy uczeń Szkoły może zgłosić ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie, do której ma zaufanie, bę-
dącej pracownikiem szkoły, fakt stosowania wobec niego przemocy domowej.

2. Zgłoszenie doznawanej krzywdy przez małoletniego może nastąpić w bezpośredniej rozmowie,
SMS-em, drogą elektroniczną, telefoniczną lub inną dostępną, w każdym czasie.

3. Osoba, która powzięła informację od krzywdzonego małoletniego podejmuje w pierwszej kolej-
ności działania mające na celu zatrzymanie krzywdzenia dziecka. 
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4. W przypadku zagrożenia życia dziecka, po przekazaniu informacji dyrektorowi szkoły, zawiadamia
w trybie pilnym odpowiednie służby porządkowe – Policję, o zagrożeniu życiamałoletniego i po-
gotowie ratunkowe.

5. W przypadkach niewymagających podejmowania nagłych interwencji, osoba, która powzięła in-
formację postępuje zgodnie ze szkolną procedurą. 

1.2.  Zgłaszanie przemocy domowej przez pracownika szkoły
1. Każdy pracownik szkoły, który zauważy lub podejrzewa u ucznia symptomy krzywdzenia, jest

zobowiązany zareagować – jeśli to konieczne, udzielić pierwszej pomocy.
2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informację o zaobserwowanym zdarzeniu pedagogowi

szkolnemu lub wychowawcy, dołączając pisemną notatkę służbową zawierającą istotne infor-
macje.

1.3. Wstępna ocena sytuacji osoby krzywdzonej
1. W każdym przypadku zgłoszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletniego, dy-

rektor szkoły powołuje Szkolny Zespół Interwencyjny do wstępnego zdiagnozowania sytuacji
ofiary, w szczególności, tzw. czynniki ryzyka oraz dane świadczące o przemocy lub wyklucza-
jące ją:  kto jest sprawcą krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak często i od
jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostałych członków rodzi-
ny wobec dziecka, relacjach jakie ma dziecko z osobą rodzica niekrzywdzącego, o osobach
wspierających je, informacje o innych czynnikach towarzyszących przemocy – np. uzależnie-
niu od alkoholu rodziców.

2. W  skład  Szkolnego  Zespołu  Interwencyjnego  wchodzą:  dyrektor/wicedyrektor,  pedagog
szkolny,  wychowawca,  pedagog  specjalny,  pracownik  zgłaszający  podejrzenie  stosowania
przemocy.

3. Zaleca się, by Zespół przeprowadził rozmowę z osobą krzywdzoną i osobą zgłaszającą podej-
rzenie lub krzywdzenie dziecka, a także z rodzicem /opiekunem „niekrzywdzącym”.

4. W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub stwierdzenia jej stoso-
wania, pedagog szkolny wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”.

1.4. Zadania pracowników szkoły w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
małoletniego w formie przemocy domowej
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Każdy pracownik jest zobowiązany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 
krzywdzenia dziecka podjąć działania:

- w przypadku bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia – zawiadomić 
pogotowie ratunkowe i policję,

- w przypadku zauważenia niepokojących symptomów, zgłosić to kierownic-
twu, koordynatorowi „Standardów ochrony małoletnich” lub pedagogowi 
szkolnemu. 



Zadania i obowiązki pracowników szkoły

Dyrektor szkoły:

1) W porozumieniu z pedagogiem szkolnym lub koordynatorem występuje do sądu rodzinnego i
prokuratury, ośrodka pomocy społecznej z zawiadomieniem o zagrożeniu dziecka krzywdze-
niem,

2) Podpisuje wszystkie pisma wychodzące na zewnątrz w sprawach krzywdzenia dzieci.
3) Powołuje Zespoły interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrożenia przemocą domową –

odrębne dla każdej sprawy.
4) Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla osoby doznającej przemocy.
5) Określa zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania.
6) Wydaje  upoważnienia  do  dostępu  do  danych  osobowych  osobom  biorącym  udział  

w rozpoznawaniu przemocy domowej.
7) Nadzoruje pracę Zespołu interwencyjnego.
8) Współpracuje z instytucjami zewnętrznymi działającymi na rzecz wspierania i pomocy ofia-

rom przemocy domowej.
9) Zapewnia bezpieczeństwo i ochronę prawną pracownikom wszczynającym procedurę „Nie-

bieskie Karty”, doznającym krzywdy ze strony sprawców przemocy domowej, ich oskarżania,
gróźb i przemocy.

10) Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji  ich zadań i  ich doskonaleniu zawodowym, uła-
twiając im np. możliwość konsultacji trudnych przypadków ze specjalistami, wspiera, organi-
zuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec dziecka.

11) Inicjuje nowelizację procedury „Niebieskie Karty”.

Pedagog szkolny i pedagog specjalny
W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka: 

1) W porozumieniu z dyrektorem/wicedyrektorem udzielana jest bezpośrednia pomoc dziecku
jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie (np. w sytuacji obrażeń na ciele – pod nieobec-
ność pielęgniarki szkolnej organizuje pomoc medyczną wzywając karetkę pogotowia lub jeśli
stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się do jej wezwania karetki, wysyła wniosek do sądu re-
jonowego Wydział rodzinny i d.s. nieletnich z prośbą o wydanie zgody na poddanie dziecka
badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodziców i ewentualnie (także jeśli uzyskanie zgody
nie jest możliwe natychmiast) – odprowadza dziecko do lekarza pediatry prosząc o dokona-
nie opisu stanu dziecka (zaświadczenie może być  dowodem w sprawie o krzywdzenie).

2) Zbiera informacje o dziecku w celu wstępnego zdiagnozowania jego sytuacji, w szczególności
o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane świadczące o przemocy lub wykluczające ją, kto jest
sprawcą krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak często i od jak dawna dziec -
ko jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostałych członków rodziny wobec dziec-
ka, relacjach jakie ma dziecko z osobą rodzica niekrzywdzącego, o osobach wspierających je,
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informacje o innych czynnikach towarzyszących przemocy – np. uzależnieniu od alkoholu ro -
dziców). Dane te pozyskuje od:

- innych pracowników szkoły, 
- samego dziecka, 
- rodziców dziecka;
3) Przewodniczy Zespołowi interwencyjnemu. 
4) Wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”.
5) Przeprowadza we współpracy z wychowawcą oraz innymi osobami zaangażowanymi w

pomoc dziecku, ocenę zagrożenia dziecka przemocą.
6) Organizuje pomoc materialną uczniom zagrożonym zaniedbaniem.
7) Współpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji:

- informuje dyrektora szkoły o każdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie,
- gromadzi i przetrzymuje wszelką dokumentację.

8) W przypadku powołania do grupy diagnostyczno-pomocowej przez Zespół Interdyscypli-
narny obowiązkowo uczestniczy w jej pracach.

9) Monitoruje sytuację dziecka poprzez kontakt z wychowawcą, nauczycielami, także pra-
cownikami  niepedagogicznymi  –  dbając  jednocześnie  o  zapewnienie  poufności  
i niewłączanie osób nie związanych z pracą nad konkretnym przypadkiem.

10) Współpracuje ze specjalistami – z poradni specjalistycznych, do których kierowane jest
dziecko lub jego rodzice.

11) Informuje rodziców o podjętych działaniach na rzecz dziecka, w tym m.in.  kontakcie  
z  zespołem  interdyscyplinarnym  i  podjętych  przez  ten  zespół decyzjach  oraz
zaleceniach/propozycjach działań dla rodzica.

12) Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych. 
13) Prowadzi dokumentację dot. udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej (dziennik

oraz dokumentację badań i czynności uzupełniających dot. każdego ucznia objętego po-
mocą psychologiczno-pedagogiczną). 

  Wychowawca klasy
W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

1) W porozumieniu z dyrektorem/wicedyrektorem udzielana jest bezpośrednia pomoc dziecku
jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie (np. w sytuacji obrażeń  na ciele – pod nieobec-
ność  higienistki szkolnej organizuje pomoc medyczną wzywając karetkę pogotowia lub jeśli
stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się  do jej wezwania, wysyła wniosek do sądu rejonowe-
go wydział rodzinny i nieletnich z prośbą o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu le-
karskiemu bez wiedzy i zgody rodziców i ewentualnie (także jeśli uzyskanie zgody nie jest
możliwe natychmiast)  – odprowadza dziecko do lekarza pediatry prosząc o dokonanie opisu
stanu dziecka (zaświadczenie może być  dowodem w sprawie o krzywdzenie.

2) Kontaktuje się z pedagogiem przekazując mu informacje o swoich obserwacjach i sporządza
notatkę służbową.

3) Swoje spostrzeżenia zapisuje i włącza do indywidualnej dokumentacji ucznia.
4) Współpracuje z pedagogiem ustalając plan pomocy dziecku.
5) Systematycznie monitoruje sytuację dziecka obserwując ewentualne zmiany jego zachowa-

nia, zamieszczając opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia.
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6) Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

Higienistka szkolna
W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku, jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie oraz orga-
nizuje pomoc medyczną.

2. Jeśli zauważy na ciele dziecka siniaki, wybroczyny lub inne objawy przemocy fizycznej, opisu-
je je w karcie zdrowia dziecka (w jego dokumentacji badań i czynności uzupełniających): roz-
miar, rozmieszczenie, kolor, wielkość, itp. Nie wpisuje swoich wniosków z badania dziecka.
Tak sporządzony opis jest dowodem w sądzie. Oryginał dokumentacji dziecka jest udostęp-
niany jedynie na wniosek sądu.

3. Wpisuje w karcie nazwisko osoby, która przyprowadziła dziecko wówczas, gdy dziecko z ob-
rażeniami zostało zgłoszone przez innego pracownika szkoły.

4. Kontaktuje się z pedagogiem i wychowawcą dziecka zgłaszając informacje o swoich podejrze-
niach i obserwacjach.

5. Może  kontaktować się z  rodzicami  dziecka w przypadku stwierdzenia  zaniedbań zdrowot-
nych i higienicznych (m.in. wszawicy, próchnicy). Jeśli rodzice nie są zainteresowani współ-
pracą na rzecz poprawy sytuacji dziecka, sporządza notatkę służbową z opisem stanu dziecka
i podjętych przez siebie działań oraz reakcji rodziców. Notatkę przekazuje pedagogowi szkol-
nemu.

Nauczyciele, wolontariusze, praktykanci
      W sytuacji, gdy podejrzewają, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując im informacje o swoich podej-
rzeniach i obserwacjach. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy – zapisują wiernie stwier-
dzone fakty w formie notatki służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego.

2. Prowadzą wnikliwe obserwacje dziecka na zajęciach, przerwach, zajęciach pozalekcyjnych. 
3. Za upoważnieniem dyrektora biorą udział w posiedzeniach Zespołu interwencyjnego.
4. Udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej w bieżącej pracy z dzieckiem.

Pracownicy obsługi, administracji 
W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka: 

a) Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując im informacje o swoich podejrze-
niach i obserwacjach. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy – zapisują wiernie stwierdzone
fakty w formie notatki służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego.

b) W każdej możliwej sytuacji obserwują zachowanie dziecka i niosą jemu pomoc. 
c) W sytuacjach zagrożenia dziecka chronią go przed kontaktem z osobą stosującą przemoc.

2. Procedury reagowania w przypadku wystąpienia zagrożenia cyfrowego
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1. Zasady i procedury postępowania nauczycieli i innych pracowników szkoły w przy-
padku podejrzenia lub zaistnienia „cyberprzemocy”

1. W szkole zgłaszanie wypadków cyberprzemocy odbywa się według następującej zasady:
1) uczeń – ofiara lub świadek cyberprzemocy informuje wychowawcę klasy lub w wypadku

jego nieobecności pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoły o wystąpieniu takiego zjawi-
ska,

2) jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel nie będący wychowawcą, powinien przekazać in -
formację do wychowawcy klasy, który informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora,

3) pedagog szkolny i dyrektor szkoły wraz z wychowawcą klasy powinni dokonać analizy zda-
rzenia i zaplanować dalsze postępowanie,

4) do obowiązków szkoły należy ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych świadków,
przeprowadzenie rozmów z ofiarą, świadkami i sprawcami incydentu,

5) nauczyciel zajęć informatycznych w miarę możliwości zabezpiecza dowody i ustala tożsa-
mość sprawcy cyberprzemocy.

6) Działania wobec sprawcy cyberprzemocy:
W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoły, pedagog szkolny powinien
podjąć dalsze działania:

 przeprowadzenie rozmowy z uczniem – sprawcą o jego zachowaniu;
 celem rozmowy powinno być ustalenie okoliczności  zdarzenia,  wspólne zastanowienie się

nad jego przyczynami i próbowanie rozwiązania sytuacji konfliktowej,
 należy z uczniem omówić skutki jego postępowania i poinformować o konsekwencjach regu-

laminowych, jakie zostaną wobec niego zastosowane,
 ważne jest znalezienie sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,
 jeżeli jest kilku sprawców, rozmawiać z każdym osobno,
 nie konfrontować sprawcy z ofiarą,
 praca z uczniem powinna zmierzać w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu zachowania,

w zmianie postępowania i postawy ucznia,
 w szczególnym przypadku może być konieczność skierowania ucznia na dalsze badania spe-

cjalistyczne i terapię, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej.
 Rodzice  sprawcy  powinni  być  powiadomieni  o  zdarzeniu,  zapoznani  z  dowodami

i decyzją w sprawie dalszego postępowania i podjętych przez szkołę środkach dyscyplinar-
nych wobec ich dziecka.

 Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje standardowe kary jak wobec sprawców każdej
przemocy, zawarte w statucie szkoły. 

7) Działania wobec ofiary cyberprzemocy:
 Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno - pedagogiczną udzielaną

przez pedagoga lub wychowawcę.
 Podczas rozmowy bardzo ważna jest obserwacja dziecka i zwrócenie uwagi na jego pozawer-

balne zachowanie (zażenowanie, smutek, poczucie winy).
 Bardzo ważne jest monitorowanie sytuacji ucznia w kierunku, czy nie są stosowane wobec

niego  żadne  akty  odwetu.  Rodzice  dziecka  muszą  być  poinformowani  
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o zdarzeniu i muszą dostać wsparcie i poradę za strony szkoły (pedagog, wychowawca, dyrek-
tor).

         8) Ochrona świadków, którzy zgłaszają zdarzenie.

a) Sporządzenie dokumentacji z zajścia
Pedagog szkolny zobowiązany jest do sporządzenia notatki służbowej z rozmów ze sprawcą,
poszkodowanym, ich rodzicami oraz świadkami zdarzenia. Jeżeli rozmowa była np. w obecno-
ści innego nauczyciela powinien on również ją podpisać. Jeżeli zabezpieczono jakieś dowody,
powinny być załączone do dokumentacji.

         b) Powiadomienie sądu rodzinnego i policji
1) W przypadku, gdy rodzice odmawiają współpracy ze szkołą lub nie stawiają się do szkoły,

a uczeń - sprawca nie zaniechał dotychczasowego postępowania, konieczne jest zawiado-
mienie o sprawie sądu rodzinnego, w szczególności, kiedy pojawiają się informacje o in-
nych przejawach demoralizacji  ucznia.  Podobnie postępuje  się,  gdy szkoła  wykorzysta
wszystkie dostępne środki, a uczeń nie wykazuje poprawy zachowania.

2) W wypadku bardzo drastycznych aktów agresji z naruszeniem prawa dyrektor szkoły zgła-
sza ten fakt policji, która prowadzi dalsze działania.

2. Zasady i procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

Przyjęcie zgłoszenia i ustalenie okoliczności zdarzenia

Gdy sprawcą jest uczeń – kolega ofiary ze szkoły czy klasy – uczniowie lub rodzice powinni skontakto-
wać się z dyrektorem szkoły, wychowawcą lub osobą odpowiedzialną za koordynację działań związa-
nych z bezpieczeństwem cyfrowym na terenie szkoły.

W przypadku gdy do zdarzenia dochodzi ze strony dorosłych osób trzecich, rodzice powinni skontakto-
wać się bezpośrednio z policją i powiadomić o tym szkołę (zgodnie z Kodeksem karnym ściganie nastę-
puje wówczas na wniosek pokrzywdzonego). Istotne dla ścigania sprawcy jest uzyskanie dowodów po-
twierdzających, że sprawca zmierzał do wyrządzenia ofierze szkody majątkowej lub osobistej.

Opis okoliczności, analiza, zabezpieczenie dowodów

W  pierwszej  kolejności  należy  zabezpieczyć  dowody  nieodpowiedniego  lub  niezgodnego
z prawem działania – w formie elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu oraz adres strony, na której udo-
stępniony został wizerunek dziecka, konwersacja w komunikatorze, SMS).

Równolegle należy dokonać zmian tych danych identyfikujących, które zależą od ofiary, tj. haseł i logi -
nów lub kodów dostępu do platform i portali internetowych, tak aby uniemożliwić kontynuację proce-
deru naruszania prywatności – w działaniu tym powinna wspierać ucznia osoba dorosła.

Jeśli wykradzione dane zostały wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku ofiary bądź w in-
nych celach niezgodnych z prawem, należy dążyć do wyjaśnienia tych działań i usunięcia ich skutków,
także tych widocznych w Internecie. Likwidacja stron internetowych czy profili w portalach społeczno-
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ściowych, która wymagać będzie interwencji w zebrane dowody, musi odbywać się za zgodą policji (o
ile została powiadomiona). Szczególnej uwagi wymagają incydenty kradzieży tożsamości w celu posłu-
żenia się nią np. podczas zakupu towarów online lub dokonania transakcji finansowych. W tym przy-
padku należy skontaktować się ze sklepem lub pożyczkodawcą i wyjaśnić charakter zdarzenia. O czy-
nach niezgodnych z prawem należy powiadomić policję.

Identyfikacja sprawcy(-ów)

W przypadku gdy dowody jasno wskazują na konkretnego sprawcę oraz potwierdzają,  że sprawca
zmierzał  do  wyrządzenia  ofierze  szkody  majątkowej  lub  osobistej,  zabezpiecza  się  
i przekazuje policji. W przypadku, gdy trudno to ustalić, identyfikacji dokonać powinna policja.

W przypadku znanego sprawcy, który jednak nie działał z powyższych pobudek, szkoła dąży do rozwią -
zania problemu w ramach działań wychowawczo-profilaktycznych uzgodnionych z rodzicami.

Działania wobec sprawców zdarzenia ze szkoły/spoza szkoły

Gdy sprawcą incydentu jest uczeń szkoły, należy wobec niego – w porozumieniu z rodzicami – podjąć
działania wychowawcze, zmierzające do uświadomienia nieodpowiedniego i nielegalnego charakteru
czynów, jakich dokonał. Jednym z elementów takich działań powinno być zadośćuczynienie osobie po-
szkodowanej.

Celem tych działań powinno być nie tylko nabycie przez ucznia odpowiedniej wiedzy na temat wagi
poszanowania prywatności w codziennym życiu, ale trwała zmiana jego postawy na prezentującą sza-
cunek wobec cudzego wizerunku i prywatności. Działania takie szkoła podejmuje niezależnie od po-
wiadomienia policji/sądu rodzinnego.

Dyrekcja szkoły podejmuje decyzję w sprawie powiadomienia o incydencie policji, biorąc pod uwagę
rodzaj czynu oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie, postawę po odkryciu incydentu,
opinie wychowawcy i  pedagoga.  Dobrym rozwiązaniem jest  uzyskanie interpretacji  prawnej  radcy
prawnego.

Działania wobec ofiar zdarzenia

Nieletnią  ofiarę incydentu należy  otoczyć  –  w porozumieniu  z  rodzicami/opiekunami prawnymi –
opieką psychologiczno-pedagogiczną (jeśli jest taka potrzeba) i powiadomić o działaniach podjętych w
celu usunięcia skutków działania sprawcy (np. usunięcie z Internetu intymnych zdjęć ofiary, zabloko-
wanie dostępu do konta w portalu społecznościowym). Jeśli kradzież tożsamości bądź naruszenie do-
brego imienia ofiary jest znane tylko jej i rodzicom, szkoła powinna zapewnić poufność działań, tak
aby informacje narażające ofiarę na naruszenie wizerunku nie były rozpowszechniane.

Działania wobec świadków

Gdy kradzież tożsamości bądź naruszenie dobrego imienia ofiary jest znane szerszemu gronu uczniów
szkoły, podejmuje się wobec nich działania wychowawcze, zwracające uwagę na negatywną ocenę na-
rażania na uszczerbek wizerunku ucznia – koleżanki lub kolegi – oraz odpowiedzialność prawną.

Współpraca z policją i sądami rodzinnymi

Gdy naruszenie prywatności czy wyłudzenie lub kradzież tożsamości skutkują wyrządzeniem ofierze
szkody majątkowej lub osobistej, rodzice ucznia powinni o tym powiadomić policję.

Współpraca ze służbami i placówkami specjalistycznymi
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W przypadku konieczności podejmowania dalszych działań pomocowych wobec ofiary, można skiero-
wać ucznia, za zgodą i we współpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi, do placówki specjalistycz-
nej, np. terapeutycznej.

Rozdział 5. 
Organizacja procesu ochrony małoletnich w Szkole i wdrażania „Standardów ochrony mało-
letnich”

1. Podział obowiązków w zakresie wdrażania „Standardów ochrony małoletnich”

Podmiot Zadanie/obowiązek Termin

Dyrektor szkoły 1. Zatwierdzenie  „Standardów  ochrony  małoletnich”
i wdrożenie ich w życie zarządzeniem

Luty 2024

2. Opublikowanie  dokumentu  w  wersji  „skróconej”  na
stronie www z zachowaniem zasady dostępności dla
osób niepełnosprawnych

Luty 2024

3. Przydział pedagogowi szkolnemu zadań związanych z
wdrażaniem standardów i postępowaniem w przypad-
ku krzywdzenia małoletnich i przewodniczenia Zespo-
łom interwencyjnym

Luty 2024

4. Powoływanie  Zespołu interwencyjnego do rozpozna-
nia sprawy krzywdzenia małoletniego 

Bezpośrednio
po  otrzymaniu
informacji

5. Przeprowadzenie  szkolenia  wstępnego  pracownikom
szkoły: omówienie treści dokumentu, zasad organiza-
cyjnych wspierania i ochrony małoletnich, standardów
obowiązujących w szkole w zakresie ochrony małolet-
nich, postępowania w sytuacji krzywdzenia

Luty 2024

6. Podejmowanie  interwencji  prawnej,  podpisywanie
pism interwencyjnych w trudnych sytuacjach 

Na bieżąco

7. Określenie obiegu dokumentów związanych z rozpa-
trywaniem przypadków krzywdzenia małoletnich

Luty 2024 

8. Przestawienie Radzie Rodziców treści dokumentu Luty 2024 
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9. Zapewnianie  środków  finansowych  na  doskonalenie
pracowników szkoły

W  miarę  po-
trzeb

10. Dokonywanie  przeglądu   i  ewentualnej  nowelizacji
„Standardów ochrony małoletnich”

Sierpień 2024

Sekretarka szkoły
Przekazywanie dyrektorowi i  pedagogowi zawiadomień o
podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie, które wpłynęły
do sekretariatu (telefon, maile, ustnie)

Na bieżąco

Dostarczenie  każdemu  pracownikowi  nowo  zatrudniane-
mu do zapoznania się Standardów ochrony małoletnich,

Na bieżąco

Gromadzenie  dokumentacji  pracowniczej,  oprócz  innych
dokumentów wymaganych prawem, oświadczenia z KRK,
Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli, Zaświadczenia z Re-
jestru Przestępców na Tle Seksualnym; a w przypadku oby-
wateli  innych  krajów:  wymagane  oświadczenia  lub  za-
świadczenia.

Na bieżąco

Pedagog,  

psycholog, 

pedagog specjalny

Prowadzenie szkoleń w ramach wewnątrzszkolnego dosko-
nalenia nauczycieli o zjawisku przemocy, skutkach, symp-
tomach, rozpoznawaniu jej stosowania

Wg  harmono-
gramu szkoleń

Wspieranie wychowawców klas w rozpoznawaniu krzyw-
dzenia małoletniego

Na bieżąco

W czasie indywidualnych konsultacji, wyjaśnianie uczniom
i rodzicom zasad ochrony małoletnich obowiązujących w
szkole

Na bieżąco

Realizowanie  programów  wychowawczo-profilaktycznych
związanych z przemocą

Zgodnie  z  pla-
nem pracy

Wychowawca klas Zapoznaje się i przestrzega postanowień „Strategii ochrony
małoletnich”

Na bieżąco

Szczegółowo zapoznaje wychowanków z treścią dokumen-
tu

Luty 2024 i co 

rok we wrześniu

W przypadkach podejrzenia krzywdzenia małoletniego po-
dejmuje  działania  określone  w  poszczególnych  procedu-
rach postępowaniu

Na bieżąco

Zapoznaje  z  dokumentem  wszystkich  rodziców
w najbardziej dostępnej dla nich formie

Na  pierwszym
zebraniu  rodzi-
ców, e-dziennik
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2. Zakres kompetencji  osób odpowiedzialnych za przyjmowanie zgłoszeń o podejrzeniu
krzywdzenia lub krzywdzeniu małoletnich

1)  Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu do stosowania standardów jest dyrektor    
      szkoły. 
2) Osoby odpowiedzialne za koordynowanie działań w przypadku zgłoszenia o podejrzeniu
     krzywdzenia ucznia:

Pedagog/psycholog szkolny – pani Anna Hinc

Gabinet pedagoga znajduje się na pierwszym piętrze.

Godziny pracy pedagoga wykazane są na stronie www.

Z pedagogiem można kontaktować się: telefonicznie: nr tel. 693005215, 

mailowo: anna.hinc@spkonopnicka.edu.pl

  

Dyrektor szkoły pani Danuta Karczewska

Gabinet dyrektora znajduje się na drugim piętrze budynku.

Kontakt poprzez sekretariat telefonicznie: 693782882, 

mailowo: danuta.karczewska@spkonopnicka.edu.pl

W  przypadkach  zagrożenia  życia  lub  zdrowia  małoletniego  należy  powiadomić  
o przemocy pierwszego napotkanego pracownika szkoły. 

3. Dokumentowanie zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich i archi-
wizowanie wytworzonej dokumentacji.

Dla każdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia zakładana jest imienna teczka. Teczkę
zakłada i prowadzi pedagog szkolny. Teczka pozostaje w sekretariacie szkoły i jest należycie chroniona
przed dostępem osób nieuprawnionych.

W teczce umieszcza się:

1. Zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgłoszenie krzywdzenia – notatka służbowa;

2. Notatka z rozmowy ze zgłaszającym;

3. Protokoły i notatki z rozmów z małoletnim i osobą jemu najbliższą lub niekrzywdzącym
rodzicem;

4. Kopię „Niebieskiej Karty – A”, w przypadku, gdy zostanie wszczęta procedura „Niebie-
skie Karty”;
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5. Kopię „Niebieskiej Karty – B”, w przypadku, gdy została wszczęta procedura „Niebieskie
Karty”;

6. Notatki z rozmów z osobą krzywdzącą – o ile taka będzie przeprowadzana;

7. Plan pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

8. Ocena efektywności pomocy.

4. Udostępnianie „Standardów ochrony małoletnich” 

W szkole opracowane zostały dwie wersje dokumentu „Standardów ochrony małoletnich”:

1. Wersja „zupełna”, inaczej kompletna,

2. Wersja „skrócona” – przeznaczona dla małoletnich. 

Obie wersje są dostępne na stronie internetowej, w bibliotece, sekretariacie szkoły i w gabinecie pe-
dagoga. Wgląd w wersję „zupełną” mają: pracownicy szkoły, rodzice, zewnętrzne podmioty uprawnio-
ne do kontroli.

5. Zasady przeglądu i aktualizacji dokumentu „Standardy ochrony małoletnich”

1. Dyrektor/Wicedyrektor szkoły dokonuje oceny stopnia znajomości i poprawności stosowania
„Standardów ochrony małoletnich” na bieżąco, w ramach sprawowanego nadzoru pedago-
gicznego.

2. Przynajmniej raz na dwa lata dokonywany jest przegląd standardów i ich ocena funkcjonalna. 

27


