3. Janogku 3, 03101 Liptovsky

info@synergiq.sk « www.synel

2. K vietkym cenam SluZieb bude Poskytovatel ako platitel’ dane z pridanej hodnoty tctovat’ prislusna DPH v sulade s
platnymi pravnymi predpismi.

3. Cena za poskytované Sluzby bude Objednavatel'ovi iétovana na zaklade faktiry vystavenej prvy deii nového obdobia
v ktorom budu Sluzby poskytované na obdobie jedného roku.

4. Splatnost faktiry je 14 kalendarnych dni od jej vystavenia.

5.V pripade, Ze faktura Poskytovatel'a bude obsahovat’ nespravne udaje, alebo nebude obsahovat’ nalezitosti dafiového
dokladu, je Objednavatel opravneny vratit Poskytovatel'ovi takiito nespravnu alebo netplni faktiru a Poskytovatel
je povinny faktiru opravit, prip. doplnit’. V pripade opravneného a odovodneného vrétenia faktiry Poskytovatel'ovi
sa prerusuje plynutie lehoty splatnosti faktiry a to az do doby dorucenia opravenej faktiry (dafového dokladu)
Objednavatel'ovi s uvedenim novej lehoty splatnosti, ktora nesmie byt kratSia ako 7 kalendarnych dni.

6. V pripade pred¢asného ukongenia vyuzivania Sluzieb Objednavatelom sa platba za predmetné obdobie nevracia.
Objednéavatel’ ma narok na vratenie alikvotnej ceny za dojednané Sluzby podla tejto Zmluvy len v takom pripade,
kedy Poskytovatel’ nezabezpe¢il vyuzivanie Sluzieb podl'a tejto Zmluvy v pozadovanej kvalite.

Clanok I11
Sankcie

1. Objednavatel sa v pripade omeskania s thradou faktur zavizuje zaplatit’ Poskytovatel'ovi troky z omeskania vo vyske
0,05% z fakturovanej sumy za kazdy defi omeskania.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze sankcie je povinna strana uhradit’ opravnenej strane na zéklade vystavenej faktary -
dafiového dokladu, so splatnostou 14 kalendarnych dni odo dia jej dorucenia.

3. Zmluvné strany vyhlasuja a potvrdzuju, e vyska zmluvnych pokut, ako aj inych sankcii dojednanych touto Zmluvou
je obvykl4 a primerané povahe a vyznamu zabezpecovanych povinnosti zmluvnych stran.

Clanok IV
Priva a povinnosti zmluvnych strin

1. Poskytovatel’ je povinny umoznit Objednévatel'ovi riadne vyuzivat' miesto na serveri Poskytovatela a Sluzby v
dojednanom rozsahu. Server je vo vyluénom vlastnictve Poskytovatela.
2. Poskytovatel je d’alej povinny:
a) Zabezpetit server tak, aby nebola narusena jeho funk&nost’.
b) Dbat na aktualizicie servera a na jeho zabezpecenie pred moznym zneuZzitim.
¢) Starat sa o pravidelny a bezproblémovy chod servera.
d) Vykonévat pravidelnii tdrzbu a zalohovanie dat. Zaloha sa vykonava raz za 24 hodin a zaloha sa uchovava 14
dni.
e) V pripade odstavky servera informovat’ Objednavatela najmenej 24 hod. pred touto skuto¢nostou emailom.
f) Zabezpetit Objednavatel'ovi podporu pri vyuzivani Sluzieb.

3. Poskytovatel’ ma pravo:
a) Obmedzit, pripadne znemoznit' vyuzivanie Sluzby, ak si Objedndvatel’ neplni povinnosti dojednané touto
Zmluvou. : =B AR
b) Na pisomni Ziadost Objednavatel’a previest' vlastnicke préava vztahujuce sa k doménovému nazvu na ina osobu.
¢) Ma pravo bez predo§lého upozornenia obmedzit' alebo pozastavit' také internetové stranky, ktoré svojim
obsahom alebo inak porusujii platné pravne predpisy. V takomto pripade sa Objednavatel'ovi nevracia zaplatena
cena poskytovanych Sluzieb.
4. Objednavatel je povinny nevyuzivat' Sluzby na prevadzku stranok savisiacich s erotickym obsahom, warez obsahom,
taktiez s obsahom stivisiacim s chat sluzbami, so sluzbami rozosielania nevyZziadanej posty tzv. SPAM. TaktieZ je
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