
Załącznik nr 4

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
(np. pracownicy szkoły/przedszkola, wolontariusze oraz inne osoby,

które mają kontakt z dzieckiem)

Podejrzewasz, że dziecko:

doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu
oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała, np. złamanie, zasinienie, wybicie
zęba, zranienie), a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie innego
ciężkiego kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała itp.),
wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone jest jego życie:

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
zawiadom policję pod nr 112 lub 997

doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie)
lub przemocy psychicznej (np. poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie)

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
zakończ współpracę/rozwiąż umowę z osobą krzywdzącą dziecko.

jest pokrzywdzone innymi typami przestępstw

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę, składając zawiadomienie o możliwości
popełnienia przestępstwa.

doświadcza innych niepokojących zachowań (tj. krzyk, niestosowne komentarze)

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
przeprowadź rozmowę dyscyplinującą, a w przypadku braku poprawy zakończ współpracę.



Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobę
nieletnią, czyli taką, która nie ukończyła 17. roku życia

(przemoc rówieśnicza)

Podejrzewasz, że dziecko:

doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu
oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciała, np. złamanie, zasinienie, wybicie zęba,
zranienie), a także m.in. pozbawienie wzroku, słuchu, mowy, wywołanie innego ciężkiego
kalectwa, trwałej choroby psychicznej, zniekształcenia ciała itp.), wykorzystania seksualnego
lub/i zagrożone jest jego życie:

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
przeprowadź rozmowę z rodzicami/opiekunami dzieci uwikłanych w przemoc;
równolegle powiadom najbliższy sąd rodzinny lub policję wysyłając zawiadomienie
o możliwości popełnienia przestępstwa.

doświadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej
(np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. poniżanie, dyskryminacja,
ośmieszanie) lub innych niepokojących zachowań (tj. krzyk, niestosowne komentarze)

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;
przeprowadź rozmowę osobno z rodzicami dziecka krzywdzącego i krzywdzonego
oraz opracuj działania naprawcze;
w przypadku powtarzającej się przemocy powiadom lokalny sąd rodzinny, wysyłając wniosek
o wgląd w sytuację rodziny.

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzica lub opiekuna

Podejrzewasz, że dziecko:

doświadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrożone
jest jego życie:

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego
o krzywdzenie;
zawiadom policję pod nr 112 lub 997.

jest pokrzywdzone innymi typami przestępstw:

poinformuj na piśmie policję lub prokuraturę, wysyłając zawiadomienie o możliwości
popełnienia przestępstwa;



doświadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania
bez nadzoru osoby dorosłej)

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka;
porozmawiaj z rodzicem/opiekunem;
powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego i/lub materialnego;
w przypadku braku współpracy rodzica/opiekuna powiadom właściwy ośrodek
pomocy społecznej.

doświadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. poniżanie, dyskryminacja, ośmieszanie) lub innych niepokojących
zachowań (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczeństwo dziecka;
przeprowadź rozmowę z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie;
powiadom o możliwości wsparcia psychologicznego;
w przypadku braku współpracy rodzica/opiekuna lub powtarzającej się przemocy powiadom
właściwy ośrodek pomocy społecznej,
równoległe złóż do sądu rodzinnego wniosek o wgląd w sytuację rodziny.

Schemat postępowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy.

1.Nauczyciel lub inna osoba posiadająca wiedzę o zdarzeniu informuje o tym fakcie

psychologa/pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoły.

2) Osoba, której zgłoszono zdarzenie zobowiązana jest:

zebrać wszelkie możliwe informacje na temat zdarzenia;
porozmawiać z poszkodowanym uczniem (wsparcie psychiczne, porada);
porozmawiać ze sprawcą, ustalić okoliczności zajścia, zobowiązać ucznia do zaprzestania
zachowań, które mają charakter przemocowy oraz zobowiązać do usunięcia obraźliwych
materiałów z sieci;
powiadomić Opiekunów poszkodowanego ucznia o zdarzeniu;
powiadomić Opiekunów sprawcy o zajściu, omówić z nimi zachowanie dziecka;
zaproponować uczniom pomoc psychologiczno-pedagogiczną (tak poszkodowanemu, jak i
sprawcy) jeżeli jest taka potrzeba;
w przypadku, gdy sprawca nie stosuje się do ustaleń i nadal krzywdzi inne osoby dyrektor
podejmuje stosowne działania prawne;
w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog
szkolny po rozpoznaniu sprawy informuje rodziców/ Opiekunów prawnych poszkodowanego
ucznia o możliwości zawiadomienia policji.



Schemat postępowania wobec ucznia z zaburzeniami zachowania, który

zachowuje się agresywnie w stosunku do innych lub siebie.

1) Jeżeli w czasie zajęć szkolnych uczeń zachowuje się agresywnie w stosunku do siebie lub innych,
nauczyciel zostawia klasę pod opieką innego nauczyciela lub Pracownika administracji i prowadzi
ucznia do pedagoga lub nauczyciela, który może sprawować czasową opieką nad dzieckiem
z zaburzeniami zachowania.

2) Psycholog/ pedagog szkolny po zbadaniu okoliczności zdarzenia informuje dyrektora szkoły (jeśli
sytuacja tego wymaga).

3) Jeśli stan zdrowia ucznia lub uczniów wskazuje na zagrożenie zdrowia lub życia, dyrektor lub inny
Pracownik szkoły wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu rodziców lub
opiekunów prawnych).

4) Psycholog lub pedagog szkolny przeprowadza rozmowę z poszkodowanym uczniem, z dzieckiem,
będącym sprawcą oraz świadkami zdarzenia.

5) W razie potrzeby psycholog lub pedagog szkolny zawiadamia i wzywa do szkoły rodziców
(prawnych Opiekunów) dziecka będącego sprawcą i poszkodowanego dziecka.

6) Jeśli rodzice/Opiekunowie prawni współpracują ze szkołą, ustala się plan działania wobec ucznia
będącego sprawcą (pedagog szkolny i nauczyciel).

7) W razie potrzeby wobec ucznia poszkodowanego ustala się formy pomocy dostosowane do jego
potrzeb i sytuacji.

8) Działania koordynuje i monitoruje psycholog lub pedagog szkolny.

9) Jeśli rodzice/opiekunowie prawni nie współpracują ze szkołą lub podjęte działania są nieskuteczne,
a akty agresji są częste, dyrektor podejmuje odpowiednie działania w celu zapewnienia
bezpieczeństwa uczniom i nauczycielom


