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Zmluva o poskytnuti sluzieb
pri organizicii zotavovacieho podujatia, zdravotno-
vzdelavacieho pobytu alebo aktivit $koly v prirode

Clanok 1
Zmluvné strany

Prevadzkovatel’; Twistovo s.r.o., zap. v OR MS BA 111, odd. Sro, vl. & 47589/B

sidlo: Tomasikova 3/A, 821 01 Bratislava,
ICO: 36 823830, DIC: 2022439595, IC DPH: SK2022439595,
zast..: Vladimir Vostinar, konatel’
email: twistovo@twistovo.sk

(dalej len , prevddzkovatel*)

Skola: Zakladni $kola,

adresa: Pribinova ul. 123/9, 972 71 Novéky
ICO: 36126799, DIC: 2021622548,
zast.: Mgr. Viera Pechova, riaditel’ka
email: zsnovaky@gmail.com

(dalej len ,,objednadvatel* a spolu s prevadzkovatelom len , zmluvné strany™).
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Clanok 2
Zakladné ustanovenia
Prevadzkovatel' prevadzkuje v Tren¢ianskej Teplej ubytovaco-rekreaény komplex OLIWA resort
(dalej len ,zariadenie OLIWA®).

Objednavatel’ organizuje $kolu v prirode pre svojich Ziakov a ma zaujem vyuzit’ na tento ucel
zariadenie OLIWA.

Neoddelitel'nou stcast'ou tejto zmluvy st Vieobecné obchodné podmienky pri organizacii
zotavovacieho podujatia, zdravotno-vzdelavacieho pobytu alebo aktivit Skoly v prirode (d’alej len

»VOP SvP“), ktoré tvoria jej prilohu. Pojmy definované vo VOP SvP platia rovnako pre tuto
zmluvu.

Clénok 3
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je tprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri vyuZiti zariadenia
OLIWA objednavatelom na t&el organizacie $koly v prirode.
Organizatorom 8koly v prirode je objednavatel.

Clanok 4
Zakladné dohodnuté podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na tychto zékladnych podmienkach konania Skoly v prirode:
a) termin: od 20.5.2024 do 24.5.2024,

b) pocet Ziakov: 50,
¢) pocCet pedagogickych zamestnancov objednavatela: 5,
d) cena a platobné podmienky podra &lénku S tejto zmluvy.
Prevadzkovatel’ zabezpedi pre 4.1 tdastnikov ubytovanie, stravovanie a pripadné d’al$ie sluzby
dohodnuté v tejto zmluve v zariadeni OLIWA.
4.2.1 Prevadzkovatel' sa zavizuje zabezpe&it v termine podla bodu 4.1 tejto zmluvy:
a) ubytovanie na 4 noci (t. j. 5 dni), pri¢om 8kola v prirode sa za¢ina obedom v den
nastupu a konéi sa desiatou v defi odchodu; najskorsi mozny nastup je v defi nastupu
0 9.00 h, najneskor3i odchod v deti odchodu je 0 11.00 h, ak nie je v ingtrukciéch,
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ktoré prevadzkovatel’ za3le emailom pred terminom konania Skoly v prirode
objednavatel'ovi, na zdklade ich predchadzajicej vzajomne;j dohody, uvedené inak,

b) stravu 6x denne (rafajky, desiata, obed, olovrant, ve&era, druha such4 vecera), pitny
rezim.

42.2  Prevadzkovatel' poskytne objednavatelovi aj:
a) sluzby zdravotnika,
b) animadny program prostrednictvom animatorov prevadzkovatela, vratane
poskytnutia pomdcok, materidlu a $portovych potrieb.
Objedndvatel’ zabezpedi v dohodnutom termine nastup astnikov. Dopravu i¢astnikov
do zariadenia OLIWA zabezpetuje objednévatel’ na vlastné naklady a zodpovednost.
4.3.1 Menny zoznam vetkych Ziakov, ktori sa zigastiiuji $koly v prirode (v rozsahu meno,

priezvisko, datum narodenia), musi objednévatel’ odovzdat’ prevadzkovatePovi
najneskor v deri nastupu.

Clénok 5
Cena a platobné podmienky

Cena za jedného Ziaka je 193,00 eur. Celkové cena pobytu bez poistenia je: 193,00 eur.
Pri uvedenom pocte Ziakov sa sluzby poskytuju bezplatne 5 pedagogickym zamestnancom.

Objednavatel’ ma - nemd (*nehodiace sa preskrtnite*) zdujem o uzatvorenie cestovného poistenia
vo vyske 3,60 eura/ziaka/pobyt. V pripade zaujmu o poistenie sa zavizuje predlozit’ zoznam
ziakov najneskor 20 dni pred diiom nastupu.

Objednavatel’ uhradi prevadzkovatel'ovi cenu nasledovne:

a) 1. platba (d’alej len ,,zdloha“) vo vyske 10,- eur/ziaka, na zaklade prevadzkovatel'om
vystavenej zalohovej faktury po podpise tejto zmluvy so splatnostou do 30.10.2023.

b) 2. platba (dalej len ,,doplatok®) vo vyske rozdielu medzi celkovou cenou pobytu a vyskou
zalohy, najneskor 30 dni pred ditom néstupu na zdklade prevadzkovatelom vystavenej
zalohovej faktiry, ktori prevadzkovatel’ vystavi a dorugi objednavatelovi najneskor 40 dni
pred diiom nastupu.

V pripade, ak objednavatel’ neuhradi prevadzkovatelovi zdlohu ani v lehote 10 dnj po termine
splatnosti prislusnej faktiry alebo v pripade, ak objednavatel’ neuhradi doplatok najneskor 15
dni pred dfiom néstupu, tito zmluva automaticky zanika, ak sa zmluvné strany nedohodli

preukazatelne inak; takato dohoda musi byt zachytena na listine alebo emailom potvrdenym
obomi zmluvnymi stranami.

Clanok 6
Dalgie prava a povinnosti zmluvnych strin, zodpovednost’

Dalsie prava a povinnosti zmluvnych stran a zodpovednost’ st vymedzené vo VOP SvP.

Clanok 7
Zmena poctu Ziakov, zanik zmluvy, storno poplatky

Pripadnti zmenu poétu ugastnikov je objednévatel opravneny oznamit’ prevadzkovatelovi
emailom zaslanym na adresu prevadzkovatela uvedent v &lanku 1 zmluvy. Zmena sa povaZuje za
prevadzkovatel'om akceptovant, ked’ si strany dohodnti podmienky zmeny a prevadzkovatel
objednévatelovi tieto zmeny potvrdi. Za zmenu poctu u¢astnikov sa nepovazuje takd zmena,
ktord by sposobila pokles poétu Ziakov o viac ako 30 %.

144 ZniZenie poctu G¢astnikov oproti po&tu dohodnutému touto zmluvou (bod 4.1) znamena
vZdy €iastoénu vypoved’ tejto zmluvy podla bodu 7.3.

712 Zvysenie po¢tu ugastnikov zavisi od kapacitnych a prevadzkovych moznosti
prevadzkovatel'a. Na zvysenie podtu uastnikov nie je pravny narok. V pripade zaujmu
objednévatel'a o zvy$enie poétu ucastnikov, zmluvné strany m6Zu dohodnut’ (aj
emailom) podmienky doplatku a odsuhlasia si nové pocty ucastnikov (Ziakov aj
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pedagogickych zamestnancov) a novu celkovi cenu pobytu; pripadné nasledné
opétovné znizenie potu uastnikov zo strany objednavatel’a sa posudzuje podl'a
ustanoveni bodu 7.3.

Dévody, pre ktoré je mozné od zmluvy odstipit’ si uvedené v &l. 7 VOP SvP.

Objednavatel ma pravo aj bez udania dévodu vypovedat’ tito zmluvu ako celok, pripadne len
v Casti ur¢it€ho poctu ucastnikov (pripad, ked’ dochadzka k faktickému zniZeniu poé&tu
ucastnikov), a to kedykol'vek pred dilom néstupu. V takomto pripade je vak povinny uhradit
storno poplatok, ktorého vyska sa odvija od datumu doruéenia pisomného odstupenia
prevadzkovatelovi nasledovne:
a) doru€enie vypovede viac ako 30 dni pred dfiom nastupu — storno poplatok vo vyske zalohy,
b) doruenie vypovede 30 — 21 dni pred diiom nastupu — storno poplatok vo vyske 30 % z ceny,
¢) dorucenie vypovede 20 — 11 dni pred dfiom nastupu — storno poplatok vo vyske 50 %
z ceny,
d) dorucenie vypovede 10 — 3 dni pred diiom nastupu — storno poplatok vo vyske 90 % z ceny,
e) dorucenie vypovede menej ako 3 dni pred diiom nastupu— storno poplatok vo vyske 100 %
z ceny,
priom cenou sa na éely vypo&tu storno poplatku rozumie cena za jedného Ziaka vynasobena
po¢tom Ziakov, ktorych sa vypoved’ podla tohto bodu tyka. UZ objednavatefom uhradena zéloha
sa pouZije automaticky na thradu storno poplatku momentom dorugenia vypovede zmluvy, resp.
jej Casti (€o do poctu ziakov) prevadzkovatelovi (t. j dochddza k automatickému zapoétu zalohy a
storno poplatku na zéklade tejto zmluvy).

Ak déjde k Ciastoénému vypovedaniu zmluvy vo vztahu k uréitému poétu uéastnikov
(t. j. faktickému zniZeniu po¢tu u¢astnikov), storno poplatok sa plati v hore uvedene;j
percentudlnej vyske, pri€om pre tento ugel sa za celkovi cenu pobytu povazuje siéin ceny

za jedného Ziaka (bod 5.1) a poétu Ziakov, ktori sa pobytu neziéastnia (bod 4.1) a ktorych sa
¢iastoéna vypoved' tyka.

Za vypoved zmluvy bez uvedenia dévodu zo strany objednavatel'a sa na ucely tejto zmluvy
povazuje akékolvek vypoved,, ako aj prejav vole oznageny ako ,,odstlipenie od zmluvy* alebo
obdobny, s vynimkou pripadu podl'a bodu 7.2 VOP SvP. Storno poplatok, na ktory vzniké nérok
sa automaticky zapogita s uhradenou celkovou cenou pobytu, resp. jej &astou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupenie od zmluvy alebo vypoved’ zmluvy je mozné zaslat
pisomne, bud’ ako listinu postovou prepravou alebo osobne, alebo elektronicky na e-mailovu
adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v &lénku 1 tejto zmluvy, priéom email obsahuje ako
prilohu sken objednavatel'om podpisanej listiny o odstipeni.

Dalsie ustanovenia o zmene poctu Ziakov, zaniku zmluvy, zmluvnych pokutich su uvedené
vo VOP SvP.

Clanok 8
Kontakty zmluvnych stran

Prevadzkovatel’ uvadza na vzdjomni komunikéciu s objednavatelom nasledujice kontakty:

a) kontaktna osoba: Moko3ova Karin,

b) email: twistovo@twistovo.sk, mobilné telefénne &islo prevadzkovatela: 0908 408 408.
Objednavatel’ uvddza na vzajomnu komunikéciu s prevadzkovatefom nasledujice kontakty:

a) kontaktnd osoba: Mgr. Katarina Pazicka,

b) email:katka.sedlakova@centrum.sk, mobilné telefonne &islo objednéavatela:0907 682 083.

Clanok 9
Spolo¢né a zavereéné ustanovenia
Objednavatel’ sthlasi, aby v pripade potreby boli poskytnuté osobné uidaje dietata zdravotnikovi,

resp. zdravotnickemu zariadeniu alebo o3etrujicemu lekdrovi a v pripade zaujmu o poistenie
tohto Ziaka aj prislugnej poistovni.






